TERMINOS Y CONDICIONES — PAQUETE VIP
REYKON - MOVISTAR ARENA -7 DE NOVIEMBRE DE 2026

1. Informacion General

El Paquete VIP es un producto especial que incluye una boleta de ingreso al evento Reykon
- Movistar Arena, junto con beneficios exclusivos para el comprador.

La compra del Paquete VIP implica la aceptacién de los presentes Términos y Condiciones.

2. Beneficios incluidos

Cada Paquete VIP incluye:

* Una (1) boleta de ingreso a la localidad Platea, al valor correspondiente a Etapa 1.
¢ Un (1) Welcome Drink.

¢ Una (1) Tote Bag oficial del evento.

e Una (1) Escarapela conmemorativa del evento.

Los beneficios incluidos son personales e intransferibles.

3. Entrega de beneficios

La Tote Bag, la Escarapela Conmemorativa y el Welcome Drink serdn entregados
unicamente al titular del Paquete VIP en el punto, horario y condiciones que defina la
organizacién del evento.

Para reclamar los beneficios serd obligatorio presentar la boleta valida correspondiente al
Paquete VIP y, cuando sea requerido, un documento de identidad.

Los beneficios deberan reclamarse tinicamente el dia del evento. Los beneficios no
reclamados durante la jornada se entenderan como renunciados por el comprador y no
podran ser entregados posteriormente.

4. Welcome Drink
El Welcome Drink estara sujeto a la disponibilidad y operacién del evento.

En caso de corresponder a una bebida alcohdlica, inicamente sera entregado a personas
mayores de edad que presenten un documento de identidad valido.

El Welcome Drink no podra ser sustituido por dinero, otros productos o beneficios
adicionales.

5. Disponibilidad
El Paquete VIP estara disponible inicamente hasta agotar existencias.



La organizacién podra modificar la disponibilidad del producto de acuerdo con las
necesidades operativas del evento.

6. Cambios, cancelaciones y devoluciones

La boleta incluida en el Paquete VIP estara sujeta a las politicas de cambios, cancelaciones y
devoluciones establecidas para el evento y por el operador de boleteria.

Los beneficios incluidos en el Paquete VIP no son canjeables por dinero, ni podran ser
transferidos o sustituidos por otros productos o servicios.

7. Modificaciones

La organizacion se reserva el derecho de realizar ajustes en la logistica de entrega de los
beneficios cuando existan razones operativas, de seguridad o de fuerza mayor, procurando
mantener la experiencia ofrecida al comprador.

8. Aceptacion
La compra del Paquete VIP implica que el comprador declara haber leido, entendido y
aceptado los presentes Términos y Condiciones.
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