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2025
 EL SÚPER concierto de feria

ENERO 11 - ESTADIO PALOGRANDE

recomendaciones

JUAN LUIS GUERRA 4.40
RYAN CASTRO - PEDRO CAPÓ
KAPO - BINOMIO DE ORO - JESSI URIBE - PAOLA JARA
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HORARIOS

PROGRAMACIÓN SUJETA A CAMBIOS
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INGRESOS
POR LOCALIDAD
PUNTOS DE ACCESO

INGRESO 1 (GLORIETA CALLE 62):
LOCALIDAD ORIENTAL VIP, ORIENTAL, PALCOS ALFOMBRA Y 
PALCOS DIAMANTE COSTADO ORIENTAL.

INGRESO 2 (AVENIDA PARALELA):
LOCALIDAD PALCOS ALFOMBRA, PALCOS DIAMANTE COSTADO 
OCCIDENTAL, PALCOS PLATA Y PALCOS ORO, OCCIDENTAL VIP
  

INGRESO 3 (AVENIDA LINDSAY):
LOCALIDAD OCCIDENTAL, SUR Y MENORES.

PALCOS ALFOMBRA (ORIENTAL): PUERTA 4

PALCO DIAMANTE (ORIENTAL): PUERTA 4

ORIENTAL VIP: PUERTA 4

ORIENTAL GRADERÍA: PUERTAS 5, 6 Y 7

SUR: PUERTAS 12 Y 13

MENORES: PUERTAS 14 A

OCCIDENTAL GRADERÍA: PUERTA 15, 16 Y 17OCCIDENTAL GRADERÍA: PUERTA 15, 16 Y 17

PALCOS ALFOMBRA (OCCIDENTAL): PUERTA 18

PALCOS DIAMANTE (OCCIDENTAL): PUERTA 18

PALCOS ORO (ORIENTAL Y OCCIDENTAL): PUERTA 18

PALCO PLATA (ORIENTAL Y OCCIDENTAL): PUERTA 18

OCCIDENTAL VIP: PUERTA 20

PUERTAS DE ACCESO
A CADA LOCALIDAD
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taquilla

experiencias

restaurantes

barras

escenario

palcos diamante

palcos oro

palcos plata

occidental

palcos alfombra

oriental vip

sur

occidental
lateral menores

oriental

occidental vip
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TRANSPORTE

LOS CIERRES CON SUS RESPECTIVOS HORARIOS SON:

CIERRE 1:
VIERNES 10 DE ENERO DESDE LAS 22:00 HORAS HASTA LAS 08:00 
DEL 12 DE ENERO
• CALZADA ORIENTAL DE LA AVENIDA PARALELA, SENTIDO CABLE 
CENTRO.

CIERRE 2:CIERRE 2:
VIERNES 10 DE ENERO DESDE LAS 22:00 HORAS HASTA LAS 08:00 
DEL 12 DE ENERO
• CIERRE PARCIAL DE LA CALLE 62, CALZADA QUE LINDA CON EL 
COLISEO MAYOR. 

*SE RECOMIENDA EL USO DE TRANSPORTE PÚBLICO.

CIERRES VIALES

PUNTOS DE ACOPIO
DE TAXIS

PARQUEADERO PISTA DE PATINAJE
SOBRE LA AV. LINDSAY
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PUNTOS DE ENCUENTRO
SALIDA DEL CONCIERTO

SI HAS ACORDADO CON FAMILIARES O AMIGOS QUE TE RECOJAN 
FINALIZANDO EL CONCIERTO, RECOMENDAMOS QUE ESTE PUNTO 
SEA EL COLISEO MAYOR Y EL COLISEO MENOR.

PARQUEADEROS

SI DECIDE LLEVAR VEHÍCULO, CERCANO AL ESTADIO PALO GRANDE SI DECIDE LLEVAR VEHÍCULO, CERCANO AL ESTADIO PALO GRANDE 
SE ENCUENTRA EL PARQUEADERO DE SERVICIO PÚBLICO DEL 
CENTRO COMERCIAL CABLE PLAZA EL CUAL CUENTA CON CUPO 
LIMITADO.
ESTE SERVICIO NO ES RESPONSABILIDAD DE LOS ORGANIZADORES 
DEL EVENTO, CONSULTAR PREVIAMENTE HORARIOS Y TARIFAS.

SERVICIOS
BAÑOS
DENTRO DEL ESTADIO CADA LOCALIDAD CUENTA CON BAÑOS. EN LAS DENTRO DEL ESTADIO CADA LOCALIDAD CUENTA CON BAÑOS. EN LAS 
LOCALIDADES DE PALCOS, LOS BAÑOS ESTÁN UBICADOS POR LOS 
PASILLOS DE OCCIDENTAL. LAS LOCALIDADES DE SUR CUENTAN CON 
BAÑOS PORTÁTILES UBICADOS EN PUERTA 11 Y LA LOCALIDAD 
ORIENTAL CUENTA CON BAÑOS UBICADOS EN LOS PASILLOS DEL 
PRIMER PISO ORIENTAL.
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SALUD
EN EL EVENTO ENCONTRARÁ 2 PUNTOS DE SALUD EQUIPADOS PARA 
ATENDER EVENTUALIDADES DE SALUD DE LOS ASISTENTES EN DONDE 
SE REALIZA UNA VALORACIÓN INICIAL, ATENCIÓN INMEDIATA Y 
TRASLADO A UN CENTRO HOSPITALARIO SI LA EMERGENCIA LO 
REQUIRIERE.
•• 1 EN OCCIDENTAL, CERCA A PUERTA 18
• 1 EN PALCOS, HACIA EL COSTADO SUR

ALIMENTOS Y BEBIDAS
EN EL EVENTO USTED ENCONTRARÁ PUNTOS DE COMIDA Y ESTACIONES EN EL EVENTO USTED ENCONTRARÁ PUNTOS DE COMIDA Y ESTACIONES 
DE VENTA DE BEBIDAS, DE IGUAL FORMA PERSONAL DEBIDAMENTE 
IDENTIFICADA RECORRERÁ LAS LOCALIDADES PARA LLEVAR ESTE 
SERVICIO. NO OLVIDE DISPONER DE EFECTIVO, NO HAY CAJEROS 
AUTOMÁTICOS; ALGUNOS PUNTOS RECIBIRÁN TARJETAS (SOLO EN LA 
LOCALIDAD DE PALCOS) PERO ESTÁ SUJETO A LA DISPONIBILIDAD DE 
RED CON QUE SE CUENTE ESE MOMENTO.
PARA LAS LOCALIDADES EN GRADERÍAS ESTARÁN UBICADOS EN LAS PARA LAS LOCALIDADES EN GRADERÍAS ESTARÁN UBICADOS EN LAS 
ZONAS DE COMIDAS HABITUALES DEL ESTADIO LAS CUALES ESTARÁN 
SEÑALIZADAS. PARA LA LOCALIDAD DE PALCOS LOS RESTAURANTES 
ESTARÁN UBICADOS EN LOS COSTADOS ORIENTAL Y OCCIDENTAL.

TUBOLETA

• PUNTO UBICADO EN COLISEO MAYOR. HORARIO: 2PM  3AM

• PUNTO UBICADO EN COLISEO MENOR. HORARIO: 2PM  3AM

• TAQUILLA CABLE PLAZA. HORARIO: 10 AM  10 PM

(CON HORARIO DE ALMUERZO DE 1PM A 2PM)

PUNTOS DE ATENCIÓN
CERCANOS AL ESTADIO PALOGRANDE
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COMPRAS CON TARJETA DE CRÉDITO 
INTERNACIONAL / RECOGER EN TAQUILLA: 
DEBES ACERCARTE A LA TAQUILLA A RECLAMAR LAS BOLETAS. TEN 
EN CUENTA ÚNICAMENTE SERÁN ENTREGADAS AL TITULAR 
PRESENTANDO EL DOCUMENTO ORIGINAL Y TARJETA DE CRÉDITO 
CON LA QUE SE REALIZÓ LA COMPRA.
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SEGURIDAD
RESTRICCIONES
•• EDAD MÍNIMA: 18 AÑOS PARA TODAS LAS LOCALIDADES, 12 AÑOS 
PARA LA LOCALIDAD DE MENORES UNICAMENTE EN OCCIDENTAL 
LATERAL SUR. TODO MENOR DE EDAD DEBE IR ACOMPAÑADO DE UN 
ADULTO RESPONSABLE CON FAMILIARIDAD CERCANA, LAS 
AUTORIDADES ESTARÁN MONITOREANDO EL ACCESO SOLICITANDO 
IDENTIFICACIÓN QUE VALIDE LA EDAD Y PARENTESCO. UN ADULTO 
PODRÁ INGRESAR MÁXIMO CON (3) TRES MENORES.
•• NO SE PERMITIRÁ EL INGRESO DE COMIDAS Y BEBIDAS AL ESTADIO.
• NO SE PERMITIRÁ OCUPAR PALCO QUE NO CORRESPONDA A LO 
INDICADO EN LA BOLETA.
• NO ESTÁ PERMITIDO PARARSE EN LAS SILLAS.
• NO ES PERMITIDO EL REINGRESO AL ESTADIO. DESPUÉS DE 
VERIFICADA Y CORTADA LA BOLETA NO ES POSIBLE SALIR Y VOLVER A 
INGRESAR.
•• NO ESTÁ PERMITIDO EL INGRESO DE BANCOS NI SILLAS PORTÁTILES.
• NO ES PERMITIDO ACAMPAR EN INMEDIACIONES DEL ESTADIO, NI 
INGRESAR CASAS DE CAMPAÑA.
• NO ESTÁ PERMITIDO EL INGRESO DE LATAS NI ENVASES DE VIDRIO.
•• NO ESTÁ PERMITIDO EL INGRESO DE ARMAS, ELEMENTOS CORTO 
PUNZANTES O CUALQUIER OBJETO QUE AL SER ARROJADO O 
MANIPULADO PUEDA PERJUDICAR LA SEGURIDAD DE LOS ASISTENTES. 
SI LE ES RETENIDO ALGÚN ELEMENTO O NO PERMITIDO SU INGRESO 
RECUERDE QUE NO SEREMOS RESPONSABLES DE SU CUIDADO Y/O 
CUSTODIA.
•• NO ESTÁ PERMITIDO EL INGRESO DE BEBIDAS ALCOHÓLICAS NI 
SUSTANCIAS PSICOACTIVAS, NI DE PERSONAS BAJO SU EFECTO. 
• TENGA EN CUENTA QUE NO ESTÁ PERMITIDO FUMAR. 
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• NO ESTA PERMITIDO EL INGRESO DE CINTURONES O HEBILLAS 
ANCHAS.
• NO ESTA PERMITIDO EL INGRESO CON CAMISETAS DE EQUIPOS DE 
FUTBOL.
• NO SE PERMITE EL ACCESO AL LUGAR DE CÁMARAS FILMADORAS O 
DE FOTOGRAFÍA PROFESIONALES (CON LENTE REMOVIBLE).
•• LAS BOLETAS FALSAS SERÁN RETENIDAS Y DESTRUIDAS POR LOS 
CONTROLES DEL EVENTO Y NO SE PERMITIRÁ EL INGRESO DEL 
PORTADOR SIN IMPORTAR EL LUGAR DONDE SE HAYA ADQUIRIDO.

ESPECIALES
INGRESO DE PERSONAS CON MOVILIDAD REDUCIDA
DEBEN ENTRAR POR INGRESO 2 DE AV. PARALELA, PARA QUE SE LE 
REALICE EL RESPECTIVO ACOMPAÑAMIENTO LOGISTICO.

TODOS DEBEN INGRESAR CON BOLETA DEL EVENTO, TANTO LA PERSONA 
CON DISCAPACIDAD COMO SU (1) ACOMPAÑANTE. SOLO UN 
ACOMPAÑANTE POR PERSONA CON MOVILIDAD REDUCIDA.

RECOMENDACIONES GENERALESRECOMENDACIONES GENERALES

• TENER EN CUENTA QUE, COMO ASISTENTE AL CONCIERTO, PUEDE 
SER GRABADO O FOTOGRAFIADO COMO PARTE DEL REGISTRO DE LA 
EXPERIENCIA EN EL CONCIERTO E INTERACCIÓN CON LAS MARCAS 
PARTICIPANTES Y ACEPTA SU USO Y DIVULGACIÓN EN LOS DIFERENTES 
MEDIOS DE COMUNICACIÓN Y REDES SOCIALES.
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• ASISTA CON ROPA Y ZAPATOS CÓMODOS DE ACUERDO A LAS 
CONDICIONES CLIMÁTICAS DE LA CIUDAD, PARA ESE DÍA EL 
PRONÓSTICO DEL CLIMA ES DÍA NUBLADO Y CON ALTA PROBABILIDAD 
DE LLUVIA. NO LLEVE PARAGUAS O SOMBRILLA, RECOMENDAMOS EL 
USO DE IMPERMEABLE.
• RECUERDE LLEGAR AL LUGAR CON TIEMPO SUFICIENTE PARA PODER 
INGRESAR SIN INCONVENIENTES.
•• SI ASISTE CON ADULTOS MAYORES SOLICITE APOYO AL PERSONAL 
LOGÍSTICO DE LA ORGANIZACIÓN (911), NO HAY ENTRADAS 
PREFERENCIALES.
• POR RECOMENDACIÓN DE LAS AUTORIDADES, NO ESTÁ PERMITIDO EL 
INGRESO A MUJERES EN VISIBLE ESTADO DE EMBARAZO.
• ESTABLEZCA PREVIAMENTE UN PUNTO DE ENCUENTRO CON LAS 
PERSONAS QUE LO ACOMPAÑAN. 
•• EN CASO DE EXTRAVIARSE ACUDA A UN PUNTO DE ENCUENTRO 
SOLICITE APOYO A UN LOGÍSTICO IDENTIFICADO O POLICÍA.
• SIGA EN TODO MOMENTO LAS INDICACIONES DEL PERSONAL DE 
SEGURIDAD Y ACOMODACIÓN.
•• EL PERSONAL DE LOGÍSTICA ESTÁ DEBIDAMENTE UNIFORMADO E 
IDENTIFICADO. NO ENTREGUE SUS BOLETAS A NINGUNA OTRA 
PERSONA. SI TIENE ALGUNA DUDA ACUDA AL PERSONAL DE LOGÍSTICA 
O SEGURIDAD.


	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10



